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PROJETO DE LEI N°........... /2009

“REGULAMENTA O HORARIO DE
ATENDIMENTO DQOS USUARIOS NAS
AGENCIAS BANCARIAS INSTALADAS
NO MUNICIPIO, E DETERMINA
OUTRAS PROVIDENCIAS”.

Autor: Vereador Kerly Gustavo B. Lopes

A CAMARA MUNICIPAL DE JAPERI
DECRETA:

Art.1° - Ficam as agéncias bancarias instaladas no Ambito do Municipio de Japen,
obrigadas a prestar, no setor de caixas, atendimento aos usuarios dentro dos
periodos de tempo estabelecidos na presente le1.

Art. 2° — O tempo maximo de atendimento aos usuarios, para efeito da aplicagéo
do disposto no artigo anterior corresponde a :

I — até 15 (quinze) minutos em dias normais;

I — até 25 (vinte e cinco) minutos em véspera ou apds feriados prolongados.

Paragrafo Unico — Para efeito de controle do tempo de atendimento, os
estabelecimentos bancarios fornecerdo bilhetes ou senhas, onde constardo
impressos o0 nome e numero da instituigdo, a data e o horario de recebimento da
senha pelo cliente.

Art. 3° - As agencias bancanas terdo o prazo de 60 (sessenta) dias a contar da data
de publicacgio desta lei, para adaptarem-se as sua disposigdes.

Art. 4° — O ndo cumprimento das disposi¢des desta leir sujeitara as agencias
infratoras as seguintes punigdes:



I - notificagdo de adverténcia;
II — multa no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil) reais; para o caso de 1°

reincidéncia;

111 — multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil) reais, para o caso de 2°

reincidéncia;

IV — suspensdo do alvara de funcionamento se ocorrer a 3? reincidéncia.

Art. 5° — Fica autorizado ao Municipio, adotar as medidas legais cabiveis junto ao

Banco Central do Brasil, para o fiel cumprimento desta Lei.

Art. 6° — O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar de sua publicagao.

Art. 7° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo.

Salg das Sessdes, 14 ¢
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Vereador - PSDB
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Cdmara Municipal de Japeri
Fistado do Rio de Janeiro

JUSTIFICATIVA

Como ¢ de total dominio publico, a fixacdo do horario de
funcionamento bancario — leia-se abertura e fechamento da instituicdo — é da
competéncia da Uméo, conforme estabelecido pelo artigo 22, inciso VI cumulado
com o artigo 48, inciso XIII, da Constitui¢do Federal.

Urge observar, que a matéria em questdo, ja foi sumulada pelo
Superior Tribunal de Justica — STJ, in verbis:

“STJ — Sumuia n°® 19 — A fixacdo do horario
bancario, para atendimento ao puablico, € de
competéncia da Unido™.

Ainda sobre a matéria vale lembrar, que a Lei n° 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, que dispde sobre o Conselho Monetario Nacional, o Banco
Central do Brasil e todas as demais institui¢ées financeiras publicas ¢ privadas,
delegou ao Conselho Monetano Nacional (art. 4°, inciso VIII) a competéncia para
dispor a respeito do horario bancario — repita-se, abertura ¢ fechamento da
mstituicdo — e delegou ainda ao Banco Central a competéncia para exercer a
fiscalizagdo das institui¢Ses financeiras e aplicar as penalidades previstas.

: Contudo ¢ objeto do presente projeto de lei ¢ a regulamentagio
do prazo de atendimento, isto ¢, o tempo de permanéncia do cidad3o japeriense
dentro de uma institui¢do financeira localizada no dmbito deste Municipio.

Urge esclarecer, que o prazo maximo para o atendimento de
usuarios em fila de espera nos estabelecimentos bancarios ¢ uma questdo inserida
no contexto da prestagdo de servigos onde as instituigdes financeiras configuram-
se como fornecedores. Portanto, trata-se de uma relagdo de consumo, prevista na
Constituigdo Federal como matéria de competéncia concorrente vertical (artigo 24,
inciso VIII), ou seja, compete a Unifio legislar sobre normas gerais (artigo 24,
paragrafo 1°). Ainda no entanto, a propria Constitui¢do Federal, no paragrafo 2° do
artigo 24 ndo exclui dos Estados ¢ dos Municipio a competéncia para regulamentar
esta matéria, pois o referido paragrafo deve ser interpretado cumulativamente com
o artigo 30, inciso II.

Logo, conclui-se que este assunto deve ser tratado por Leis
Municipais, uma vez que esta presente o interesse local do Municipio de Japeri ao



regulamentar uma relagdo de consumo, como prevé a Constituigdo da Republica
Federativa do Brasil no artigo 30, inciso I.

E de bom alvitre acrescentar, que em varias capitais, entre elas
Rio de Janeiro e principalmente Salvador, onde a lei municipal n° 5.978/2001
aprovada pela Camara Municipal de Salvador ficou popularmente conhecida como
lei dos 15 minutos, comegou a ter efeito pratico; visto que o Juiz da 5° Vara de
Fazenda Publica, negou liminar ao mandado de seguranga impetrado pelo
Bradesco argiiindo que a lei municipal dos 15 minutos ¢ inconstitucional. Aquela
autoridade judicidria ao julgar a matéria fundamentou afirmando: “A le1 ¢ valida
porque disciplina matéria de competéncia da fiscalizagdo do Poder Publico
municipal, ao qual compete o exercicio de policia™.

Diante destes fatos, solicito o apoto dos Senhores, meus Pares
Vereadores para a necessaria aprovagdo do presente Projeto de Lei; visto que sem
duvidas a populagdo de Japeri merece este cuidado € a nossa atengio.

Gustavo Bezerra Lopes
Vereador - PSDB
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CAMARA MUNICIPAL DE JAPERI
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PARECER N° 003

MATERIA: PROJETO DE LEI N° 041/2009

AUTOR: KERLY GUSTAVO BEZERRA LOPES

RELATOR: JOSE ALVES DO ESPIRITO SANTO

RELATORIO

ASSUNTO: “REGULAMENTA O HORARIO DE ATENDIMENTO_ DOS USUARIOS NAS
AGENCIAS BANCARIAS INSTALADAS NO_ MUNICIPIOE DETERMINA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

FUNDAMENTO

O PRESENTE PROJETO REVESTE-SE DAS EXIGENCIAS EXPRESSAS NO
REGIMENTO INTERNO DESTA CASA JA MANIFESTADA PELAS DEMAIS
COMISSOES NAO FERINDO A PRERROGATIVA DO EXECUTIVO ESTABELECIDA
NO ART. 193 DO REFERIDO REGIMENTO.

CONCLUSAO

A REGULAMENTACAO EXPRESSA NO ART. 2° DA PRESENTE LEI EMBORA TENHA AMPARO NO
AMBITO NACIONAL E DE INTERESSE DE DIVERSAS CLASSES, A PREPOSICAO TERA UM
ALCANCE E UMA MELHOR APLICACAO NA PRESTACAO DESTE SERVICO EM NOSSA CIDADE,
COLOCANDO MAIS UM INSTRUMENTO LEGAL A DISPOSICAO DO PODER EXECUTIVO NA
FISCALIZACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PELA REDE BANCARIA E INDO DE ENCONTRO
COM DIVERSAS RECLAMACOES DA PERDA DE TEMPO NO ATENDIMENTO NESTA AREA E QUE
POR CONTEMPLADO NESTE PROJETO INICIATIVA DE FISCALIZACAO E PUNICAO RECEBE

MERITO DESTA COMISSAO A PREOCUPACAO DO NOBRE AUTOR.

PARECER FAVORAVEL
FUNCAO / VEREADOR ‘ FUNCAO / VEREADOR
j SKQ)AEN E: José Alves do Espirito Santo. NTOR:
Vi "K Dir k 6\41\\

EMBRO -[Marco’ da Silva Arruda.
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SUPILENTE Cézar de Melo. LM& M@: José Valter de Macedo.
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CAMARA MUNICIPAL DE JAPERI
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

COMISSAQO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO

PARECER N°

MATERIA: PROJETO N° 041/2009.

AUTOR: KERLY GUSTAVO BEZERRA LOPES

RELATOR: ALVARO CARVALHO DE MENEZES NETO

RELATORIO

ASSUNTO: “REGULAMENTA O HORARIO DE ATENDIMENTO DOS USUARIOS NAS
AGENCIAS BANCARIAS INSTALADAS NO MUNICIPIO, E DETERMINA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

FUNDAMENTO

O presente Pro;eto de Lei é Regimentalmente correto quanto a sua preposigdo, conforme reza os artigos 187 e
192, Paragrafo Unico, inciso I da Lei Orginica Municipal, estando dentro da fungio Legislativa da Cimara e
sendo de iniciativa de Vereador. Encontra-se amparado pelos artigos 176 e 177 do Regimento Intemo, estando
portanto corretamente apresentado quanto ao aspecto formal. Disciplina matéria de interesse local (prestadores
de servigo), estando dessa maneira de acordo com o artigo 15, Inciso VIO da Lei Orginica Municipal.
Regulamentando o tempo de permanéncia do Contribuinte dentro de Instituigdes Financeiras localizadas no
Municipio de Japeri, ja que € permitido ao Municipio complementar a Legislagio Estadual e Federal, quando
for do interesse local o bem estar de sua populagdio — artigo 17 da Lei Orgénica do Municipio -. Vislumbra-se
que a preposi¢do ndo viola nem invade atribui¢des privativas do Executivo estando amparada nos artigos 57 e
79 da Lei Orgénica Municipal . E norteada pela Constituigio, estando dentro dos limites do artigo 167

CONCLUSAO

Diante do acima exposto, sem vicio de iniciativa. Correto no mérito, e louvavel no alcance social, a medida
proposta pelo presente Projeto de Lei tem o parecer F A VORA VE L desta Comissdo, parecer este, que
acompanha o do ilustre Procurador desta casa, que , tal qual esta Comissdo, vem trabalhando, sem nenhuma
modéstia, com afinco, competéncia e seriedade na apreciagio e analise dos projetos apresentados. E a
concluséo.

FUNCAO / VEREADOR FUNCAQ /VEREADOR
i RELATOR: Alvaro lho de Menezes Neto
MEMBRO: José Valter ds Macede MEMBRO: Marcos d4 Silva Arruda
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